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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan menganalisis pengaruh estimasi biaya, pengalaman manager, manajemen kontrak, fluktuasi harga, dan dana
owner terhadap efisiensi usaha jasa konstruksi pada PT. Rajawali Jaya Sakti Constrindo di Makassar. Terjaganya eksistensi suatu
perusahaan diantaranya tergantung pada kemampuan perusahaan tersebut untuk melihat peluang-peluang pasar yang ada.
Permasalahan dalam penelitian ini adalah apakah estimasi biaya, pengalaman, manajemen kontrak, fluktuasi harga dan dana owner
berpengaruh terhadap efisiensi pada usaha jasa konstruksi PT. Rajawali Jaya Sakti Contrindo di Makassar. Untuk menjawab
permasalahan maka digunakan wawancara, sedangkan teknik analisis data yang digunakan adalah analisis deskripsi, uji asumsi
klasik, analisis regresi berganda, pengujian hipotesis serta koefisien determinasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa estimasi
biaya berpe-ngaruh negatif dan signifikan terhadap efisiensi usaha konstruksi, pengalaman proyek manajer berpengaruh positif dan
signifikan terhadap efisiensi usaha konstruksi, manajemen kontrak berpengaruh positif dan signifikan terhadap efisiensi usaha
kontruksi, fluktuasi harga berpengaruh negatif dan tidak signifikan terhadap efisiensi usaha jasa konstruksi, serta dana owner
berpengaruh positif dan signifikan terhadap efisiensi jasa konstruksi.

Kata kunci : Estimasi Biaya, Manajemen Kontrak, Fluktuasi Harga, Dana Owner, Efisiensi Biaya Usaha
ABSTRACT

This study aims to analyze the effect of cost estimates, manager experience, contract management, price fluidity, and owner's funds
on the efficiency of the construction services business at PT. Rajawali Jaya Sakti Constrindo in Makassar. Maintaining the existence
of a company among others depends on the company's ability to see market opportunities that exist. The problem in this study is
whether the estimated costs, experience, contract management, price fluctuations and owner's funds affect the efficiency of the
construction service business of PT. Rajawali Jaya Sakti Contrindo in Makassar. To answer the problem, interviews are used, while
the data analysis techniques used are description analysis, classic assumption test, multiple regression analysis, hypothesis testing
and coefficient of determination. The results showed that the estimated cost had a negative and significant effect on the efficiency
of construction business, the project manager's experience had a positive and significant effect on the efficiency of the construction
business, contract management had a positive and significant effect on construction business efficiency, price fluctuations had a
negative and not significant effect on the efficiency of the construction services business , and owner funds have a positive and
significant effect on the efficiency of construction services.

Keywords: Cost Estimation, Contract Management, Price Fluctuations, Owner Funds, Business Cost Efficiency.

1. PENDAHULUAN menjaga kelangsungan hidup perusahaannya. Terjaganya
eksistensi suatu perusahaan diantaranya tergantung pada
kemampuan perusahaan tersebut untuk melihat peluang-
peluang pasar yang ada. (Soemardi, 2017).

Ketatnya kondisi persaingan bisnis jasa konstruksi saat
ini, menuntut para pelaku bisnis jasa konstruksi, dalam hal
ini adalah kontraktor jasa konstruksi, berupaya keras untuk
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Industri jasa konstruksi merupakan industri yang
mencakup semua pihak yang terkait dengan proses
konstruksi, yang terdiri dari tenaga profesi, pelaksana
konstruksi dan para pemasok yang bersama-sama meme-nuhi
kebutuhan pelaku dalam industri. Jasa konstruksi. Menurut
Suraji (2013) adalah jasa yang menghasilkan pra-sarana dan
sarana fisik, yang meliputi kegiatan studi, penyusunan
rencana  teknis, pelaksanaan, pengawasan  dan
pemeliharaannya.

Jasa konstruksi sangat penting dalam pembangunan
nasional Kkarena jasa konstruksi ini merupakan landasan
pertumbuhan sektor-sektor dalam pem-bangunan nasional
seperti di sektor pertambangan dan jasa konstruksi berperan
dalam penyedia lapangan kerja. Perusahaan konstruksi telah
mengalami perubahan besar yang melibatkan baik ling-
kungan bisnis maupun internal organisasi. Oleh karena itu,
setiap proyek konstruksi harus memiliki tujuan untuk dapat
menjadi proyek yang sukses. Kesuksesan suatu proyek me-
miliki indikator, salah satunya diantaranya adalah terca-
painya efisiensi biaya dan waktu sesuai dengan yang telah
direncanakan. Hal tersebut tidak terlepas dari seberapa besar
efisiensi yang dapat dilakukan proyek untuk mencapai
tujuan.

Meningkatkan efisiensi menjadi perhatian penting dalam
mengukur baik finansial maupun non finansial dari efisiensi
yang diperlukan. Output produksi harus berhubungan de-
ngan input yang diperlukan dan efek keuangan secara kese-
luruhan terhadap perubahan produktivitas harus dihitung.
Dengan menganalisis kegiatan yang mendasari dan proses-
nya, serta manajemen sumber daya manusia yang baik, maka
peningkatan dramatis dalam efisiensi dapat direali-sasikan.
Untuk mengukur efisiensi kegiatan konstruksi ma-ka
perlunya diperhatikan mengenai masalah biaya.

Menurut Dunia dan Abdullah (2016:22) biaya (cost)
adalah pengeluaran-pengeluaran atau nilai pengorbanan
untuk memperoleh barang atau jasa yang berguna untuk masa
yang akan datang atau mempunyai manfaat melebihi satu
periode akuntansi. Biaya merupakan ukuran penting
efisiensi. Tren biaya dari waktu ke waktu dan langkah-
langkah perubahan produktivitas dapat memberikan tinda-
kan penting dari keberhasilan keputusan perbaikan terus-
menerus. Ukuran dalam efisiensi merupakan nilai, biaya
harus didefinisikan secara benar, diukur, dan akurat penu-
gasannya (Hansen dan Mowen, 2014).

Salah satu informasi biaya yang memberikan pema-
mahaman yang lebih baik dan diperlukan untuk mengelola
proses konstruksi yang semakin kompleks adalah dibutuh-
kan cost management atau manajemen biaya. Menurut
Mulyana (2011:1) bahwa manajemen biaya merupakan salah
satu sistem yang didesain untuk dapat menyediakan suatu
informasi baik bersifat keuangan (pendapatan dan biaya)
maupun non keuangan (kualitas dan produktivitas) bagi
manajemen untuk dapat identifikasi peluang-peluang
penyempurnaan, perencanaan strategik dan pembuatan ke-
putusan operasional mengenai pengadaan dan penggunaan
sumber-sumber yang diperlukan oleh organisasi.

Manajemen biaya sangat penting bagi organisasi sebab
bukan sekedar pengukuran dan pelaporan kos produk atau
jasa tetapi manajemen biaya juga merupakan filosofi, sikap

dan serangkaian teknik untuk memberikan nilai tambah
organisasi melalui teknik-teknik manajemen kontemporer.
Informasi manajemen biaya termasuk semua informasi yang
diperlukan manajemen untuk mencapai tujuan organisasi
melalui pengelolaan biaya secara proaktif. Manajer biaya
adalah anggota dari tim manajemen yang memiliki wewe-
nang mengelola sumber-sumber keuangan perusahaan.

Biaya manajemen proyek konstruksi meliputi perenca-
naan, anggaran biaya, dan kontrol. Cost management me-
ngandung perencanaan dan pengendalian yang diperlukan
untuk menyelesaikan proyek dalam anggaran terbatas. Hal
ini terkait dalam menentukan biaya dari semua sumber daya
proyek. Keputusan manajerial berperan dalam mema-jukan
pekerjaan di konstruksi dan mempengaruhi biaya proyek
(Kasem dan Alhaffar, 2011).

Untuk menganalisis management biaya untuk pengen-
dalian proyek konstruksi, maka beberapa penyebab tertentu
dapat menyebabkan keterlambatan dalam kegiatan kons-
truksi sehingga mempengaruhi efisiensi pada usaha jasa
konstruksi.

Penelitian ini mengacu dari penelitian yang dilakukan
oleh Pratiwi (2012) bahwa faktor-faktor yang berkontribusi
terhadap cost management adalah estimasi biaya, penga-
laman PM (Project Manager), manajemen kontrak, biaya
mesin (peralatan), fluktuasi harga bahan, serta dana owner
(ketepatan pembayaran termin). Keenam faktor tersebut
berpengaruh terhadap cost performance proyek. Dimana
estimasi biaya berkaitan dengan kesesuaian antara estimasi
biaya dengan realisasi yang terjadi di lapangan sangat ber-
pengaruh dalam peningkatan efisiensi proyek. Apabila
semakin sesuai maka pengeluaran biaya-biaya yang di luar
rencana dapat diminimalisir. Kemudian pengalaman PM
mempengaruhi efisiensi usaha, hal ini disebabkan karena
manajer proyek yang memiliki lebih banyak pengalaman
lebih dapat mengatur manajemen biaya agar tercipta efi-
siensi yang optimal. Dengan pengalaman tersebut, kesa-
lahan yang terjadi pada proyek-proyek sebelumnya tidak
akan diulang lagi pada proyek yang sedang atau akan diker-
jakan.

Kemudian variabel manajemen kontrak berpengaruh
terhadap efisiensi proyek, dimana Manajemen kontrak suatu
proyek sangat berpengaruh terhadap efisiensi. Kontrak ha-rus
diperhatikan betul nilai, sistem pembayaran, serta rincian
spesifikasi pekerjaan dan bahan. Semakin baik manajemen
kontrak akan mempermudah pekerjaan di lapa-ngan sehingga
efisiensi tercapai. Kemudian biaya mesin (peralatan)
mempengaruhi efisiensi proyek, dimana Biaya mesin (alat)
proyek yang semakin tinggi dapat menye-babkan
pembengkakan biaya. Oleh Kkarena itu tim proyek harus
mengoptimalkan pemakaian mesin atau alat di proyek agar
tercipta efisiensi.

Selanjutnya Fluktuasi Harga Bahan berpengaruh ter-
hadap efisiensi proyek, hal ini disebabkan karena naik
turunnya harga bahan membuat proyek menjadi lebih sulit
dalam mengendalikan biaya. Apabila fluktuasi harga bahan
tidak ditangani dengan baik, kemungkinan terjadinya pem-
bengkakan biaya semakin besar, serta pengaruh dana owner
mempengaruhi efisiensi proyek, sebagaimana dikemukakan
oleh Ali dan Kamaruzzaman (2010) bahwa apabila owner
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tidak mempersiapkan dana yang cukup untuk proyek dan
membayar tepat waktu seperti ditunjukkan dalam perjanjian
kontrak kepada kontraktor, maka menyebabkan cost overrun.

PT. Rajawali Jaya Sakti Contrindo di Makassar, sebagai
perusahaan jasa konstruksi yang berskala besar, maka ten-
tunya perlu memperhatikan mengenai masalah cost mana-
gemen agar dapat mempengaruhi efisiensi pada usaha jasa
konstruksi. Permasalahan yang sering dihadapi oleh peru-
sahaan jasa konstruksi adalah minimnya perencanaan laba
yang dilakukan oleh perusahaan serta penekanan biaya yang
terlalu rendah sehingga dapat menimbulkan kesalahan pe-
ngambilan keputusan yang dapat mengakibatkan kerugian
pada perusahaan. Hal ini dapat menyebabkan realisasi dari
anggaran biaya yang telah dibuat oleh perusahaan menjadi
lebih/tidak sesuai dengan anggaran pelaksanaan proyek
(overbudget) sehingga menyebabkan perusahaan mengalami
kerugian.

2. METODE

Lokasi Penelitian PT. Rajawali Jaya Sakti Contrindo di
Makassar. Populasi dalam penelitian ini adalah keseluruhan
karyawan bagian proyek yang terlibat langsung dalam me-
ngerjakan proyek dalam perusahaan, dimana diperoleh data
dari perusahaan bahwa jumlah karyawan tetap bagian proyek
adalah sebanyak 36 orang dan sampel Sampel dalam
penelitian ini adalah proyek air bersih di Sulawesi Selatan
periode 2016 s/d 2018 dan Sampel lainnya pada penelitian ini
adalah karyawan tetap bagian proyek yakni ditentukan
sebanyak 36 orang. Variabel Penelitian: Variabel Exogen
yaitu: a. estimasi b. Pengalaman project manager ¢. mana-
jemen kontrak. d. Fluktuasi harga bahan e. Dana owner dan
variabel endogen yaitu: a. efisiensi.

3. HASIL DAN PEMBAHASAN

Berdasarkan data yang diperoleh dengan menggunakan
sistem komputerisasi program SPSS versi 20.0 maka dapat
disajikan pada Tabel 1 berikut ini :

Tabel 1. Hasil Analisis Regresi Linear Berganda

Standar-
Unstandardized dized
Coefficients Coeffi- t Sig.
cients
B Std. Er. Beta
(Constant) 1.675 .068 24,795 .000
Estimasi Biaya -.009 .001 -.808 -15.419 .000
Pengalaman PM .016 .006 128 2,795 .009
Manajemen .022 .004 246 5.093 .000
kontrak
Fluktuasi harga -3.719E-5 .000 -.011 -.206 .838
bahan
Dana owner .023 .007 .165 3.466 .002

Sumber : Output Program SPSS Statistics 24.0 (data telah diolah)

Dengan melhat Tabel di atas, maka dapat disusun persa-
maan regresi linear berganda sebagai berikut:

Y =1,675bo - 0,808b:+0,128; + 0,246hb3 — 0,011b4+ 0,165bs
Untuk lebih jelasnya hasil persamaan regresi tersebut

dapat diberikan penjelasan regresi bahwa estimasi biaya
sebesar -0,808 yang diartikan bahwa estimasi biaya me-
miliki pengaruh negatif dan signifikan terhadap efisiensi
usaha jasa konstruksi. Kemudian pengalaman PM memiliki
pengaruh positif dan signifikan terhadap efisiensi usaha jasa
konstruksi. Manajemen kontrak memiliki pengaruh positif
dan signifikan terhadap efisiensi usaha jasa konstruksi.
Fluktuasi harga bahan memiliki pengaruh negatif dan tidak
signifikan terhadap efisiensi usaha jasa konstruksi, serta dana
owner memiliki pengaruh positif dan signifikan ter-hadap
efisiensi usaha jasa konstruksi.

Pelaksanaan penelitian ini dilakukan untuk menguji pe-
ngaruh antara estimasi biaya, pengalaman PM, Mana-jemen
Kontrak, fluktuasi harga bahan, serta dana owner terhadap
efisiensi usaha jasa kontruksi pada PT. Rajawali Jaya Sakti
Constrindo di Makassar, hasil pembahasan diuraikan satu
persatu sebagai berikut:

1. Pengaruh estimasi biaya terhadap efisiensi pada usaha
jasa kontruksi
Berdasarkan hasil persamaan regresi maka diperoleh
nilai koefisien regresi untuk variabel estimasi biaya
sebesar -0,808 serta memiliki nilai signifikan sebesar
0,000, hal ini berarti bahwa estimasi biaya mempunyai
pengaruh yang positif dan signifikan terhadap efisiensi
usaha jasa konstruksi pada PT. Rajawali Jaya Sakti
Contrindo di Makassar. Apabila semakin sesuai maka
pengeluaran biaya-biaya yang di luar rencana dapat
diminimalisir. Dari hasil pengamatan yang dilakukan
diperoleh temuan bahwa perbandingan estimasi biaya
dan realisasi biaya proyek pengerjaan konstruksi pro-yek
khususnya dalam periode 2016 s/d 2018 berada pada
kisaran 98,90%, hal ini dikategorikan sudah efi-sien,
alasannya karena biaya proyek yang dikeluarkan oleh
perusahaan lebih rendah jika dibandingkan esti-masi
yang diterima sebelum kegiatan proyek dilakukan
selama ini.

2. Pengaruh pengalaman PM terhadap efisiensi usaha jasa
kontruksi
Dari hasil analisis regresi linear berganda maka dipe-
roleh koefisien regresi untuk pengalaman PM sebesar
0,128 serta memiliki nilai signifikan sebesar 0,009,
sehingga hal ini dapat diartikan bahwa penga-laman PM
mempunyai pengaruh positif dan signifikan terha-dap
efisiensi usaha jasa konstruksi. Manajer proyek yang
memiliki lebih banyak pengalaman lebih dapat mengatur
manajemen biaya agar tercipta efisiensi yang optimal.
Dengan pengalaman tersebut kesalahan yang terjadi
pada proyek-proyek sebelumnya tidak akan diu-lang lagi
pada proyek yang sedang atau akan diker-jakan.

3. Pengaruh manajemen kontrak terhadap efisiensi pada
usaha jasa kontruksi
Berdasarkan hasil persamaan regresi maka diperoleh
nilai koefisien regresi untuk variabel manajemen kon-
trak sebesar 0,246 serta memiliki nilai signifikan sebe-
sar 0,009, hal ini berarti bahwa manajemen kontrak
mempunyai pengaruh yang positif dan signifikan ter-
hadap efisiensi usaha jasa konstruksi pada PT. Rajawali
Jaya Sakti Contrindo di Makassar. Hasil pengamatan di
lapangan diperoleh temuan bahwa manajemen kontrak
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yang dilakukan selama ini sudah berjalan dengan baik,
alasannya karena penilaian dalam mengelola konstruksi
antara perusahaan dan pemerintah proyek khususnya
berkaitan dengan nilai konstruksi dan spesifikasi pe-
kerjaan yang dilakukan selama ini sudah berjalan sesuai
dengan yang direncanakan. Sehingga mempengaruhi
pelaksanaan pekerjaan proyek yang berdampak ter-
hadap efisiensi usaha konstruksi proyek.

Pengaruh fluktuasi harga bahan terhadap efisiensi usaha
jasa kontruksi

Dari hasil analisis regresi linear berganda maka dipe-
roleh koefisien regresi untuk fluktuasi harga bahan
sebesar -0,011 serta memiliki nilai signifikan sebesar
0,000, sehingga hal ini dapat diartikan bahwa fluktuasi
harga bahan mempunyai pengaruh negatif dan tidak
signifikan terhadap efisiensi usaha jasa konstruksi. Hasil
pengamatan di lapangan terkait dengan fluktuasi harga
bahan, maka diperoleh temuan bahwa fluktuasi harga
bahan proyek jika dibandingkan dengan total biaya
bahan, dimana untuk tahun 2016 yang me-nunjukkan
bahwa untuk tahun 2016 terjadi kenaikan. Dimana harga
material proyek saat pelaksanaan pem-belian material
proyek terjadi kenaikan harga. Terja-dinya kenaikan
harga material proyek yang cukup tinggi yaitu terletak
pada harga pompa yang mengalami kenaikan akibat
karena nilai kurs dollar terhadap rupiah cukup tinggi
sedangkan nilai rupiah melemah.

Pengaruh dana owner terhadap efisiensi pada usaha jasa
kontruksi

Berdasarkan hasil persamaan regresi maka diperoleh
nilai koefisien regresi untuk variabel dana owner sebe-
sar 0,165 serta memiliki nilai signifikan sebesar 0,002,
hal ini berarti bahwa dana owner mempunyai pengaruh
yang positif dan signifikan terhadap efisiensi usaha jasa
konstruksi pada PT. Rajawali Jaya Sakti Contrindo di
Makassar. Hasil pengamatan di lapangan maka dipe-
roleh temuan-temuan bahwa dana owner dalam pelak-
sanaan proyek konstruksi pemasangan pipa dan pompa
pada sejumlah proyek air bersih di Sulawesi Selatan
periode pengamatan tahun 2016 s/d tahun 2018 sudah
dikategorikan baik, karena pemilik proyek tepat waktu
dalam tingkat pengerjaan proyek sehingga cash flow
pada perusahaan lancar dan selain itu perusahaan dalam
melakukan kegiatan proyek selalu menentukan estimasi
biaya proyek sebelum melakukan pengerjaan proyek.

4. SIMPULAN

Berdasarkan analisis dan pembahasan hasil penelitian
maka dapat disimpulkan bahwa pengaruh estimasi biaya dan
fluktuasi harga ternyata berpengaruh negatif terhadap efi-
siensi usaha kosntruksi di PT. Rajawali Jaya Sakti Constrin-
do di Makassar, sedangkan pengalaman proyek manajer,
manajemen kontrak dan dana owner berpengaruh positif
terhadap efisi-ensi usaha kontruksi pada PT. Rajawali Jaya
Sakti Constrindo di Makassar.
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